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OBJECTIFS

Vous avez une intervention pour présenter votre sujet a un public
jeunes, dynamiques et consommateurs / zappeurs (attention de
courtes durees)

C’est une occasion de prendre la parole en publique, a plusieurs,
saisir chaqgue minute pour marquer

les esprits de votre public et en méme temps votre jury.
Pour convaincre dans un vocabulaire accessible a tous.
Vous devez apprendre a faire des choix éclaires

parmi la masse d’informations a votre disposition,

structurer votre argumentaire et laisser place a votre imagination
pour mobiliser votre public.

D’acquérir des outils, méthodologie, attitudes pour y parvenir.
Et developper des compétences oratoire pour les appliquer a votre

intervention dans le cadre d’un gestion de projet de sensibilisation.



Objectifs : sensibilisation, ++++

1
Intervention

Saisir
chaque
minute

Convaincre

Vocabul_aire
accessible




Objectifs : Travail collectif , ++++

Faire des choix éclairés

Développer des compétences
en gestion de projet

en intelligence collective
& a distance aussi ...




Objectifs : Les différentes phases

i Contexte
Cibles

6 Objectifs
pappertae Messages

et adaptation
d’action

Actions
Evaluations

*https://fedweb.belgium.be/fr/a_propos_de_|_organisation/communication/etablir-le-plan-de-communication-dun-projet-en-7-étapes




Contexte : Les difféerentes élements

La pédagogie du guestionnement
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Contexte

INnterne (ous, service sanitaire, ministere..)

Externe (Pétablissement, la ville, son
environnement..)

Org anisation (Etablissement, Personnels,

Classe, éléves..)

Classes

~ (les éleves socio-types,
interculturels ou autres ...)

les Actions passeées, futures

Des Intervenants

(en sensibilisation, films, débats, actions
les thématiques...)

Le présent..

« Les actions du moments hors la
votre »

Evaluations

« Documents existants sur des
interventions » si ¢a a bien
fonctionner

Qu’est ce qu’il faudrait ...pour
améliorer (analyses..)




Cibles : Les différentes cibles

—-, coluche

LE MAITRE D’ECOLE

#ne nangé conneitement
S sl

Cibles

Proviseur,

(Adjoint, responsable projet)

Personnels

(Infirmiere, conseillere
orientation...)

Le professeur..
« Maitre, Assitsant»

Les classes ou les
classes

(Une ou plusieurs)

les éleves

(lyceens, collégiens, enfants
avec des differences ou
problématiques)




Objectifs : Communs & individuels

Objectifs
Communs

Et individuels

Formulation des

Besoins et
surtout des
attentes en

fonction du public




Messages : Messages clefs selon les cibles
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POUR EN
DIRE PLUS

Captiver,
Transmettre,
Convaincre
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- Vivre ensemble
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""" le message, et tout
finit par lui !

Messages

Proviseurs
Professeurs
Eleves

Questions et
reponses

Phrases simples
et a la porter de la
cible concernées




Plan d’action : en plusieurs étapes

TABLEAU DE EORD D'UN PROJET
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Des outils :

https://kanban.unilim.fr
https://trello.com

https://padlet.com

https://canvanizer.com/

= ldentifier ot analyse
cuuaalitativement les risgues du
piome projet

= Fyaluer le dearé de criticiteé des
risgues identifids et les hidrarchiser

= Elaborer et mettre en ceuvre le
plan d'action

= Suivre les actions engagees

~ Décrire vos
differentes étapes

Décrire vos taches

Affectation des taches

(qui fait quoi)comment
?...

Planification

Délais de réalisation et
% a l'instant T

Questions et réponses

Atteinte de I'objectif
Et correctif



https://kanban.unilim.fr/
https://trello.com/
https://padlet.com/
https://canvanizer.com/

Action : le jour J

Des ouitils :

faire des scénarios

Des vidéos

Des maquettes

Des BD

Des activités
créatives/pédagogiques

Action
Objectifs
But / Durée
Méethodologie

Processus
pédagogique

Les outils

Evaluations




Evaluation : en fonction des cibles
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DU DILEMME A LA DEFINITION D’OBJECTIF :

LE CHANGEMENT DE NIVEAU LOGIQUE - Conduite de Projet innovant

Enjeux

Le sens: pour CIUI ? Appartenance Le sens : pour qUOi ?

o Objectifs
La mission - ldentité La mission
k3 Z
- > . Z
La motivation et L Intentions ® L a motivation et
le cadre des possibles Q Valeurs o .
§ croyances C le cadre des possibles
<
%) Valeurs, o)
Les stratégies @ rocessus e o
g S SIRGIES —:  Les stratégies
O Compétences %
O savoirs ®
9 o |
Les pratiques X Méthodes, Outils Q- Les pratiques
q? Comportements ®
Q Q.
S %
’ . m
L'environnement % Réalisations Contexte ’environnement



Triptyque : Pacte de confiance

< ‘~ La direction de

Pacte tacite de
reussite :
chacun tiendra
Ses
engagements
tout au

long du projet !

—

gum— Les

Iétablissement
etl'enseignant

responsables
du projet

\7 e

CONTRAT DE CONFIANCE




1/ Créer un
sentiment
d’urgence

5/ Lever les

obstacles a

la diffusion
de

I'information

Vision & nécessité ;

Huit étapes sont indispensable a la réussite d’'un projet créatif

de sensibilisation

3/

2/ Former Développer

une coalition
puissante

/

7 Batir sur
6/ les premiers

Démontrer resultats

des résultats c‘c):(')luérer
positifs a aces

coUrt i processus de
~ changement
A des habitude

une vision et
une stratéegie

4]
Communiquer
la vision

8 Ancrer \es
nouvelles
pratiques

dans \a

quotidien /
}/ N



Il vous appartient de s’interroger sur la structuration du Projet dans le

temps.
Etape 1
Etape 2
Etape 3
Etape 4
a cohésion
des acteurs
clés du Se préparer a 4 Etape 5
changement I’imprévisible
§Voys, (zones floues) Developper la
\ l'¢quipe). et anticiper - projet dynamique,
les risques. et de Ia mobiliser,
! | communicatio contre balancer
Pinertie, les travail réalisé,
La prise de resistances, marquer la fin
conscience gerer les du processus,
La _ rumeurs. R
preparation , changement en
L’annonce perspective
du projet / du contenu _ N
(fond et forme) ~ Lamiseen l
ceuvre

Le bilan




Méthode Walt Disney

Dans un lieu approprié a
votre partie réaliste, vous
découpez les étapes en
allant

dans le détail, vous vous
mettez a la place des
personnes acteurs du
projet, vous voyez les
choses a

leur maniere, vous
reproduisez leurs gestes,
leurs attitudes et vous
VOus questionnez sur
comment

vous allez faire.

Créatif-
- réveur
Réaliste

*Vision long
terme

> _d

Critique

*Logique court
& long terme

Trouver I’action juste, celle qui se réalise sans forcer,
mais non sans effort.
Définir la situation actuelle ?
Quelle est la situation ciblée ?

Quel est le chemin pour y parvenir ? Qui ? Quoi ? Comment ?
Quand ?

Dans un lieu dédié a votre
partie créative, vous vivez
le projet comme s’il était
réalisé, vous voyez les
Images, vous entendez les
sons, vous ressentez la
situation, vous sentez les
odeurs, les godlts et, vous
VOUus questionnez sur ce
gue vous voulez.

Dans un lieu adapté a votre
partie critique, vous prenez
de la hauteur pour avoir

une vue d’ensemble, vous
analysez les étapes, vous
censurez, vous peaufinez,
VOUS vVous mettez ala
place des bénéficiaires et
VOUS VOous questionnez sur
les raisons, pourquoi ceci.

mmun



Carte mentale
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Apprendre a Apprendre
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Lister nos objectifs

Plan d’action

Objectifs- Etapes- Planning- Résultats/ Indicateurs

« Qui fait quoi comment ? »

Validation par un mentor

v

mmen e



Jalon a 3 semaine : objectifs envisageables

.Renforcement de Nos Comportements et
compétences / Cohésion d’équipe

« Création d’'un 1¢" jeu d’indicateur initial / Liste de 5
regles du jeu en fonction de 'avancement du projet

 Perception du résultat au debut / a la fin du délai
choisi par I'équipe

v

Sem 1 Sem 2 Sem 3 Résultats a terme

© ACTIVE BUSINESS DEVELOPMENT 2005 - 2011
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Jalon a 1 mois . objectifs envisageables

* Intégration et Acquisition des réflexes et comportements selon

le contexte

« Quel processus / Quelles procédures & documents écrits /
Equipe : Notre mission, notre role ;

Moi : ma mission, mon role»...

» Jeux des indicateurs optimises

«(mesurable)

« Compétences de base a 50%

v

|
Début NOV Déc Résultats

© ACTIVE BUSINESS DEVELOPMENT 2005 - 2011
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Instaurer une planification rigoureuse

QQOQCCP

Lattre Question Exermples

Q Qui, Avec qu... Responsable, acteur, sujet..

Q Quid, AVEC quil... Outil, objet, rasLitat..

0 Qu LIew, service...

Q Quand, Date, penodicite, duree...

C Comment, par que Procedure, technigue, action..

procéds..,

C Combien Quantités, budget..

¥ Pourguol Justification, raison d'etre

C Comment Condlusion Comment Passe-t-on a l'action ? {tableau recapitulatif
Creation dés indicateurs)




Jalon a 3 mois : objectifs envisageables

* Observatoire
«Sensibilisation / contenu

Grille d’Analyse pour les
évaluations

« Compétences de base a 70%

Quand / duree
Comment
Combien
Pourquoil
Comment...

NOV DEC JANV.19 Mars 14

© ACTIVE BUSINESS DEVELOPMENT 2005 - 2011
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Communication en fonction des comportements

des individus

Plus encourageant | Plus e!lcou.rageant
Moins directif Plus directif

4—— COMPORTEMENT ENCOURAGEANT —p +

<4—— COMPORTEMENT DIRECTIF —p +




\Vos perceptiOnS ou convictions Ancrage | Appui Urgence | Vigilance | Névral- Peu pertinent

« Etat de I'art : votre diagnostic » gique ou T +tard
Matrice - Auto analyse : OBJECTIFS E
v A N

s

Entourer les symboles correspondant a vos actions et vos décisions
ACTIONS S |S |S |S |S|S|S|S|S |S10 |S11 S12

112 (3 |4 |5|6|7 |89

Décisions et commentaires :



Travalil sur la Vision : Echelle de R.DILTS

Votre

identité

Y Croyaces
Vos Gapacités

Vos Comportements




Analyse de la situation : SWOT

Positif Négatif

(pour atteindre I'objectif) | | (pour atteindre I'objectif)

Forces Faiblesses

“/’;{ J h

~5 o

Si irzg) J.IJ.:

Origine interne
(organisationnelle)

o ‘Té Opportunités

e

= QO ~.

DL < =

gEl
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Méthode agile : Extrapoler ; adapter et modifier en fonction de vos besoins

WQ Gt =D

https://agiliste.fr/lagilite-metier-en-2-mots/




Comment Faire ?

Respecter ses consignes

v O,

Pour chaque étage de la pyramide : \
- Prendre 6 feuilles blanches

- Vous avez 10 minutes par etage

- Ecrire tout ce qui vous passe par la téte

- Le conserver — ne pas rayer

- Produire le maxim

- Suspendre tout jug

- Favoriser les asso

- En cas de panne ¢
regarder votre feuille

- Répéter le dernier

ALitro
unadtre:

| ] T



ANNEXES

METHODE DE PROJECTION
POUR UNE VISION COMMUNE




FEUILLE N° 1 : Travail sur Votre Vision

Vision

Projets, sens de
VOS actes, ame,
esprit, pour qui
et pour quoi

Raison d’étre,
ambition

C’est le niveau du Qui et du Quoi d’autre. En réalisant progressivement dans ma
vie ce que je suis, je peux me demander a quoi je contribue de plus grand que moi ?
C’est le niveau qui dépasse ma simple personne. Il concerne la communauté, la
societé a laquelle jappartiens, et aussi le fait que je suis relié en tant qu’étre vivant
aux autres étres vivants.

mmEn



Feuille N ° 2 : Identité

Votre Identité

votre rble, votre
mission

qui étes-vous ?
Quel est votre
réle (Role) ?

Nos valeurs et nos croyances sont le fruit du sens que nous avons de
notre identité. Qui sommes-nous ? Comment est-ce que Nous Nous
définissons? Quel est mon réle dans mon organisation ? C’est ici le
niveau du Qui.

mmen



Feuille N ° 3 : Valeurs et Croyances

Motivation :
VOS valeurs
et croyances

Pourquoi ?
Pour Quoi ?

Permission

L’accés a nos capacités est déterminé par nos croyances et nos
valeurs.

C’estici le niveau du Pourquoi. .
mmul



Feuille N ° 4 : Vos capacités

Energie: vos
capacités, vos
comportements

Comment ?

« Stratégie,

intelligence »
Vos capacité,

réflexions

A un premier niveau non visible par une personne extérieure, on
retrouve les capacités mobilisées par une personne ou une
organisation pour tenter d’atteindre ses objectifs, c’est-a-dire les
stratégies choisies et également les ressources mobilisées pour
pouvoir agir d’'une certaine fagon C’est le niveau du Comment.

| 1IN

35



Feuille N ° 5 : Vos comportements

Pro activité:
comportements

Quoi ?

\Vos réactions

Les comportements sont nos actions spécifiques

pour mener au mieux notre travail.

C’est ce que nous faisons concretement, ce qui inclue la facon dont

nous communiquons au sein de notre environnement. Ce sont aussi

nos habitudes, nos routines. C'est le niveau du Quoi. ——TI G



Feuille N° 6 : Votre environnement

Opportunités:
Environnement,

ou? Quand? A
qui ? avec Qui ?

contraintes, dangers

L'environnement c’est par exemple le contexte au sein duquel les
membres d’'une organisation (entreprise, association...)
interagissent, c’est-a-dire Ou et Quand se passent les opérations et

les relations au sein de I'organisation. .
EmENl



Personnages Dessins animeés .... Pour créer et raconter des histoires

j'attends
vos commentaires




Design Thinking

Web

https://webflow.com - outil en ligne pour créer des sites web propres sans toucher au
code

https://wew.strikingly.com - création de landing page rapide

Mobile

https://marvelapp.com - pour faire des prototypes intéractifs d'app & partir d'écrans

créés sur photoshopfillustrator ou juste sur du papier

U1
http://collectui.com - ressource trés riche d'exemples d'interfaces par type d'élément
http://pttrns.com - pareil mais uniquement mobile

Publicités, posters

Photoshop évidemment mais pour ceux gqui ne savent pas 1'utiliser, on a souvent recours
a Canva

https://wew.canva.com - outil en ligne pour créer des affiches et autres éléments print

rapidement et facilement




